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  פקדונות   או  לחסכונות  הנתבע  שהציב   הדרישה   כי   להוכיח   התובעת  על.  46
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  עם   להיטיב   כדי   בו  יש; הצדדים  מבחינת   וראויה סבירה  סיכויים קניית  מגלם
  בהיבט   והן,  ומהיר  ודאי,  משמעותי  כספי  פיצוי  בהיבט  הן  הקבוצה  חברי
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  לשלב   לב-בשים  בפרט.  אחרים  לאפיקים  להפנותם  יוכל  אשר  המשפט

  כי   יצויין   בנוסף.  המשפט  קדם  שלב   -   בתיק   הדיון   מצוי   בו  יחסית  המוקדם
  ואף ,  הקבוצה  מן  לצאת  ביקש  ולא  להסכם  התנגד  לא  הקבוצה  מחברי  איש

  בהסדר   היבטים  לשלושה  ביחס  העירה  אשר,  לממשלה  המשפטית  היועצת
  מההסדר   שעולה  כפי,  המגשרים,  כן-כמו.  הסדר  לעיקר  התנגדה  לא,  הפשרה

  המשקף ,  והוגן  סביר  בהסדר  מדובר  כי  גרסו,  לו  שנספח  המגשרים  וממכתב
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  לאפשר   יש  כי  הבנקים  על  המפקח  של   מפורשת  הוראה  לאחרונה  משניתנה.  49
,  ישירים  בערוצים  אובדן  או  גניבה  על  הודעה  מתן  בעת  אשראי  כרטיס  ביטול

  שנה   בחלוף  כי   להניח   ומשניתן   -  עתידיות   התחייבויות   יש  בכרטיס  בו  מקום  גם
  גם   כמו  הבנקים  ידי- על  מקרוב  הנושא  נלמד  חללה  בעניין  הדין- פסק  ניתן  מאז

  של   טעות  או  ההטעיה  לחשש  טכנולוגי  מענה  ונמצא   הבנקים  על  המפקח
  אחרת   דרך   כל  או   ללקוח  מסרון   שליחת  של  דרך  על   אם   בין,  דרך  על   הלקוח 

,  המבוטל  האשראי  בכרטיס  המצויים  העתידיים  לחיובים   הנוגע  הסבר  ובו
  אני ,  האמור  בהינתן  -  שנעשתה  האבחנה  את  מתוכן  לרוקן  כדי  בו  שיש  פתרון
  לקוח   לכל   לאפשר   היינו   ש "היועמ  עמדת   את  לקבל   הזו   בעת   לנכון   רואה

  עתידיים   חיובים  בו  קיימים  אם  בין,  הנתבעת  של  אשראי  בכרטיס  המחזיק
 103 .................. מקוונים באמצעים הכרטיס ביטול על  להודיע,  לאו אם  ובין

  כי   תביעתם  בכתב  טענו   התובעים  -  בשירות  שירות  התניית  בוססה  לא.  50
  של   המערכת  על  ורק  אך  ותרגלו  שלימדו  בכך  בשירות  שירות  קשרו  הנתבעים

  את   אילצו  הם  ההכשרה  והמשך  התרגול  להמשך  כתנאי  ואף ,  טרייד-שורט
  ידם -על   נזנחה  זו  טענה .  טרייד-שורט  אצל  חי  חשבון  לפתוח  התובעים

,  כאמור ,  יותר  מעודנת  היתה   בסיכומים  טענתם  -  לה   נדרש   ואיני,  בסיכומים
  שורט   עם  להתקשר  אותם  אילצו   השתמשו  בהם  התוכנות   מעשי   באופן  ולפיה
  כללי   באופן  שנטענה  זה  מסוג  נוספת  טענה  -  נדחתה  שזו  אלא,  בלבד  טרייד
- שורט  דרך   שסוחר  מי   שרק  מאחר,  בשירות  שירות  קשרו  שהנתבעים   הייתה
 104 ............. לקבל   אוכל לא אותה גם.  עמלות סבסוד שוט -מביג קיבל טרייד
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  לו   יונפק   שלא  מבקש  לקוח  בהן  בנסיבות  מענה  לתת  נועדה  זו  הסדרה.  51
  מתייחסת   אינה  הצדדים  הסכמת.  כרטיס  גניבת  או  אובדן  לאחר   חלופי  כרטיס

  כרטיס   גניבת  או  אובדן  להודעת  קשורה  שאינה,  התקשרות  ביטול  של  למצבים
  טלפוניים  באמצעים  תהיה  התקשרות  ביטול  על  הודעה  כי,  קובעת  ואינה
  שרירות   -   התקשרות  הפסקת  על  להודיע  בחוק   הקבועות   הדרכים   כל.  בלבד

  לעניין   בדין   הקבועות   ההודעה   דרכי   את   לשלול  זה  בהסדר   ואין.  וקיימות
- אי  על  הודעה   להוסיף  הסכימה   המשיבה,  ועוד  זאת.  התקשרות  הפסקת
  במובן   פעילים  שאינם  כרטיסים  לגבי   מקוונים  באמצעים   גם  כרטיס   הנפקת 

  להגן   חובתה  מתוך  וזאת,  תשלומים  ועסקאות  קבע  הוראות  כוללים  שאינם  זה
  ישיר   באופן  בחירותיו  של  המשמעות  הבהרת  תוך,  שונים  מנזקים  הלקוח  על
 105 ...................................................................................... נציג  ידי-על
  החשבון   ניהול  המשך  התניית  שלפיה  התובעת  טענת  תתקבל  אם  גם.  52

  הבנק   מצד  ישיר  לחץ  והפעלת  איום  בבחינת  היא,  כללי  שוטף  שיעבוד  בחתימת
  איומו   על   עמד  לא  שהבנק  בשעה,  הרי,  הדבר  כך  אכן  אם  וספק ,  התובעת  על

  ברי ,  חדשות  להבנות עימו  הגיע,  ראיד  של  העדכנית  עמדתו  ולאור  ל" הנ  הנטען
  יכולה   התובעת  אין  ומשכך  הפועל  אל  יצא  לא  כלל,  היה  אכן   אם ,  האיום  כי

 105 ........................... שבפיה  התביעה עילת להוכיח כדי זו מטענה  להיבנות
.  בשירות  שירות  ולהתניית  להתרשלות  הנתבע  טוען  האישי  לחשבון  בנוגע.  53

  אישר   הנתבע.  האישי  לחשבון  בנוגע  ממשית  הגנה  כל  אין  לנתבע,  למעשה
  לו  להיות  יכולה  שלא  ומכאן תלפיות  בסניף  החשבון  את לפתוח  שביקש  שהוא

  כלפי   אינן   טענותיו   וממילא  בשירות   שירות   התניית,  לכפיה  בנוגע   טענה   כל
 106 ......................................................................... ברחובות  הבנק סניף

  של   בעילה  לקבוע  בבואו  מיוחדת   בזהירות  לנהוג  מצווה  המשפט -בית .  54
  שירות   התניית  קיום  לעניין  העובדה  מימצאי  קביעת  -  בשירות  שירות  התניית
  להם   שנלוות   מימצאים  בקביעת  מדובר  כי  מכך  מושפעת  להיות   עשויה   פסולה 

  ניתוח   באזמל   בחינה   מחייב  הדבר.  כאחד  והפלילי  האזרחי   בתחום  תוצאות
,  פסולה   התניה  של  קיומה   מקביעת  הנובעות  לתוצאות  לב- בשים  חד  ראייתי

 106 .................................................................... החוק  להפרת השקולות
  הפרת   עקב  להתבטל  הפשרה  הסכם  דין  כי   רוזלס  טענת   את   דוחה   אני.  55

  ורוזלס   רוזנברג   השנים  לאורך.  בשירות  שירות   התניית  לרבות  בנקאיות   חובות 
  הוצגה   לא  וממילא,  הפשרה  הסכם  את  לבטל  בדרישה  שלב  בשום  לבנק  פנו  לא
  לא   שההסכם  ככל  לפדותו  איים  או  למשכון  מודע  היה  הבנק  כי  ראיה  כל

  ובגין   אלו  טענות  בגין  הבנק  נגד  שכנגד  תביעה  הגישו  לא  הנתבעים  -  ייחתם
 106 .................................. מהתנהלותו  כתוצאה להם  שנגרמו שנטען נזקים
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  לשם   -  ללקוח  שניתן  האשראי  לייקור  מביאה  בשירות   שירות  התניית.  56
  יש   בשירות  שירות  מתן   של  אסורה  התניה  מתקיימת  אם  השאלה  בחינת

  קיום   לקביעת  בהם  נעזרים   המשפט- שבתי  הראייתיים  הנתונים  בין  להבחין
  שירות  התניית  לעניין  -  התניה  קיום  של  העילה  יסודות   לבין,  התניה  של  מצב

  לחוק   17  סעיף  של  במובנו   כפיה   להראות  צורך  אין  כי   נפסק  כבר   בשירות
  לחץ   של   אווירה  נוצרה  כי   יראה   שהלקוח  בכך  די   אלא (,  כללי  חלק)  החוזים 

  לשם   החיסכון  תכניות   את  לפתוח   נאלץ  בעקבותיו  אשר ,  עליו  שהופעל  סמוי
 107 ....................................................................... מהבנק  אשראי קבלת

 109 .................................................................... נזק  הוכחת': ה פרק
 109 ........................................................................................... כללי . 1
,  בנק  נגד  לקוח  בתביעת  בהכרעה,  מיוחדת  בזהירות  לנהוג   המשפט-בית  על.  2

  הנזק   גובה  הוכח  לא  אך,  הוכחה  האחריות.  בשירות  שירות  התניית  של  בעילה
 110 .............................................................................. התביעה  דחיית -
,  בשירות  שירות  התניית  של  הוכחתה  ללא,  כשלעצמה  כלכלית  כדאיות -אי.  3

  זכות   המקנה  כטעות  נחשבת  שאינה ,  העסקה  בכדאיות  טעות ,  ברגיל,  מהווה
 124 ..................................... החוזים   לחוק( ד)14 סעיף הוראת פי-על  ביטול

 128 ............................................................ לחברה הבנק שהסב נזקים. 4
 128 ................................................. בשירות  שירות  התניית  בשל  נזקים. 5
 129 ................... בשירות  שירות  והתניית   שקליים פקדונות  בגין נזק ראש. 6
 129 .......................................................... הפסדים בהשבת חייב  הבנק. 7
 131 ....................... ערבים  על( ללקוח שירות) הבנקאות חוק החלת': ו פרק
 131 ........................................................................................... כללי . 1
  חוק   מכוח  בשירות   שירות   להתניית   הגנה  כטענת   לטעון  יכול  ערב   האם .  2

 134 ................................................................ (? ללקוח שירות ) הבנקאות
  עסקת   את  עליהם  כפה   הבנק  לפיה  המבקשים  בטענת   ממש  נמצא  לא.  3

 134 ......................................................................................... האשראי 
           שירות   התניית   בעניין  ורק  בחלקה   התקבלה  להגן   הרשות   בקשת.  4

 135 ...........................................................................................בשירות 
  בשירות   שירות  להתניית  הטוען  בידי  לסייע  עשויות   חיצוניות  נסיבות   אילו.  5

 136 ................................................................................ ? טענתו להוכיח
 139 ....... אסורה  בשירות שירות התניית  כדי עולה שאינו  סביר עסקי  קשר. 6
 140 ......................................................... לפירעון  בחשבון החוב ייתרת . 7
 140 ...................................................................... חובה  הסדר  התניית. 8
  על   מוטלת   סבירותה - ואי  בשירות   שירות  התניית   של  יסודותיה  הוכחת .  9

 141 ...................................................................................... זאת  הטוען
  בין   סביר  עסקי  קשר קיים  לא לפיה  הטענה לביסוס  תשתית  כל  הוצגה לא.  10

 142 ......................................................................... התנאי  לבין   השירות
 142 ............................... סבירים -בלתי בתנאים/ בשירות  שירות  התניית . 11
 143 ................................................................................ כפיה  טענת. 12
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 143 .................................................................. פסולה  התניה הוכחת. 13
 144 ............ בשרות  שרות התניית  תוך נעשה האלה ההעברות  של ביצוען. 14
 145 ................................................. להתגונן  רשות  בקשת -  חוב  יתרת. 15
 145 .................................................................. התנייה  להוכיח הנטל. 16
 146 .................... החשבון  פתיחת  בהתניית ולשרירותיות סבירות היעדר. 17
  שמועלית   טענה  מכל  כנדרש,  מספקת  פירוט  ברמת  הטענה  נטענה  האם.  18

 146 ....................................................... ? להגן  רשות בבקשת  הגנה כטענת
,  הבנקאות  לחוק(  א) 7  סעיף  הוראות  את  הפר  הבנק  כי  הטענה  משנדחתה.  19

  חב   שהבנק  הנאמנות  חובת  של  הפרה  היתה  לא  כי  למעשה  נקבע  שבכך  הרי
 146 ..................................................................................... הנתבע  כלפי

 147 ..................... חסכון  חשבון בפתיחת הותנה ההלוואה   מתן  כי טענה. 20
 147 ........................ בנקאית   אמון חובת  והפרת  רשלני ייעוץ  בדבר טענה. 21
 147 ..................................................... ללקוח   הבנק בין הכוחות  מאזן. 22
 148 .............................................................. מ "בע התיכון בוני  הלכת. 23
  פתיחת   הבנק   דרש  מתי   להוכיח  בשירות  שירות  התניית   הטוען   נתבע   על .  24

  החשבון   מצב,  בתכניות  שהופקדו  הסכומים  מה,  מי  ידי-ועל  חיסכון  תכניות
  מתן   לבין  בינן  זמנים  וסמיכות  חיסכון  תכניות  פתיחת  מועדי,  עת  אותה

  גובה   לבין  חיסכון  בתכנית  שהופקד  הסכום  בין  והיחס  הגדלתו  או  אשראי
 161 ......................................................................................... האשראי 

  עובדתית   תשתית   להציג  עליו   כי   נקבע   הלקוח   של   הישירה  עדותו  לגבי .  25
 164 ........................ נסיבותיה   לגבי  אמינה ראייתית ותזה התניה  של ברורה

  בין   ההתאמה  מידת  היא  קרובות  לעיתים  לבררה  שנדרש  נוספת  נסיבה.  26
  ככל.  התנאי  שהוא  השירות   ובין  המותנה  השירות  של  הכספיים  הסכומים

  של   בגרסתו  תמיכה  העניין   יהיה  כך,  תגדל  הסכומים  בין   המיתאם   שרמת
  הסכומים   בין  המיתאם  שרמת  ככל,  ולהיפך.  ההתניה   כנגד  הטוען  הלקוח
        טענות   את   לדחות  המשפט -בית  את  לשכנע  הבנק  סיכוי  יגדל  כך,  תקטן

 175 ............................................................................................ הלקוח 
  בשירות   שירות  להתניית  הטוען  בידי  לסייע  עשויות  חיצוניות  נסיבות  אילו.  27

 194 ................................................................................ ? טענתו להוכיח
  ההסתברויות   במאזן,  להוכיח  עליו  המוטל  הנטל  את   הרים   לא   התובע .  28

  דחיית   -  אחר   בשירות   שירות  התניית   של  בדרך  כלפיו  נהג  הבנק   כי,  הנדרש
 207 ............................................................................................ תביעה 

  לכול   קודם   כי   ראוי ,  הבנק  לבין  הלקוח   בין  יחולו  שהכללים   מנת-על.  29
  ורק   בו  ולפעול  חשבון  לפתוח,  קרי,  כלקוח  להיחשב  אדם  על  לכול  וראשית

               יחסי   על   יחולו   הבנקאות   חוק   מכוח  החלות  המגבלות  מכן  לאחר
 213 .......................................................................................... הצדדים 
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  שמו   בהמצאת  כגון,  טענתו  ולפרט  להוסיף  2'  מס  מבקש  על  היה  אומנם.  30
  וכן ,  אשראי  אותו  למתן  כתנאי  הפיקדונות  פתיחת  את  שכפה  הבנק   פקיד   של

  אך   הכפיה  בוצעה  ואופן  נסיבות  באלו,  הנטענת  ההתניה   ביצוע  תאריך  בציון
  ראיות   תשתית   מעמידים  עליהם  הצהיר   2'  מס  שמבקש  הפרטים  כי  דומה

 218 ............................................................. להתגונן   רשות למתן הראויה
  נוצרת   בשירות  שירות  התניית  בגין  תביעה  עילת,  ההתיישנות   מירוץ  לעניין.  31
  קבלת  במועד  ולא , לקוחו על בנקאי מוסד שהפעיל הכלכלי  הלחץ הפסקת  עם

 225 .......................................................................................השירותים 
  ולהצביע   עובדתי  לפירוט  לצלול,  ודקדקני  מפורט  באורח,  התובע  על  שומה .  32
  היעדר ,  בה  המעורבים  פרטי,  הנטענת  הכפיה  של  העובדתיים  הרכיבים  על

  של   שגרסתו   ככול .  באלה  כיוצא  וכל,  פלוני  במועד  הנטען   הכלכלי   ההיגיון
,  היקב  ומן   הגורן  מן  עולם   חובקות  האשמות   זרועת,  עמומה,  כוללנית  התובע 

  בדרך ,  התובע  מבקש שמא  החשש  את  ומעלה  רצינותה  בחוסר  חשודה  היא  כך
  שלא   כספית   השבת  לתבוע,  מעשה  שלאחר   ובחכמה  נפסדת   מניפולטיבית

 243 .......................................................................... עיקר  כל, לו  מגיעים
  יותר   קשה"  וחשוב  גדול"   לקוח  כלפי  אסורה  התניה  של  הוכחתה.  33

 251 ......................... " ופשוט קטן " לקוח   כלפי אסורה  התניה של מהוכחתה
,  התכניות   פתיחת  מועד  -  בשירות  שירות  התניית  לטענת  פירוט  כל  בהיעדר.  34

  שהיתה   האשראי  ומסגרות  פתיחתן  נסיבות,  תנאיהן,  בהן  שהופקדו  סכומים
 262 ............................... לטענה  בסיס כל אין -  פתיחתן  ואחרי לפני  בחשבון

 263 ...................... ? פסולה התניה  לקיום האפשריות  האינדיקציות מהן . 35
  התניית  היתה  כי עובדתית  מבחינה  לטעון יכול  אשר זה לא הוא  המומחה . 36

  המשפט - בית  דברי  לאור  ואם,  הלקוח  דברי   על   נסמך  הוא  אלא   בשירות   שירות
  היתה   כי,  עובדתית  להוכיח  התובעים  הצליחו  לא  עובדתית  מבחינת   כי,  עולה

  מכספי   מומנו  התכניות  כל  וכי,  הבנק  פקידי  מצד  בשירות  שירות  התניית
  על   הלביש  אשר ,  המומחה  של  דעתו -חוות  על   להתבסס  מקום  אין  אזי ,  אשראי
 275 ........................ אריתמטי  מספרי  לבוש, הלקוח  של העובדתיות הטענות

 283 ...................................................................... מ "בע פ. א.ש הלכת. 37
 301 .............................................................. הפסוקה ההלכה': ז פרק
  מנהל   עם  האחרונה  לשיחה  מתייחסת  הטענה  -  בשירות  שירות   התניית  לגבי.  1

  כתנאי ,  המזרחי  בבנק  שלהם  הפעילות  את  להעביר  לנתבעים  הוצע  בו  הסניף
  טענה   אין .  המבוקשת  הלוואה  מתן   את   הקרובים   בחודשים  ישקול   שהבנק  לכך

  קוים   לא  התנאי,  להיפך  אלא",  התניה" ה  לפי  הנתבעים  פעלו  בפועל  כי
  לתת   לסרב  היתה  הבנק  של  זכותו  כי  חולק  אין  כאשר   -  ניתנה  לא  וההלוואה

  נזק   גרימת  להוכיח זו  בטענה  שאין,  מכאן.  משיקוליו,  המוגדלת ההלוואה  את
 301 ........ זו  טענה  בסיס על להתגונן רשות ניתנת  לא לפיכך. לנתבעים כלשהו
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,  ביותר  כלליות  הן  ההתנגדות  עמודי  30  פני   על  שנפרשו  הטענות,  דנן  במקרה.  2
,  לבנק  החזיר  שהמבקש  בסכומים,  מהבנק  לווה  שהמבקש   בסכומים   נוקב  לא

  מדוע,  ושירות  שירות  התניית   אותה   מהי,  חריג  הריבית   שיעור  לטענתו  מדוע
 301 ......................... מאוד  עד כלליות  הטענות כל   - ועוד ועוד בעושק  מדובר

  הנתבע   כי,  לציון  שמעבר  הרי,  בשירות  שירות  להתניית  הנוגעת  לטענה  אשר.  3
  מדוע   ברור  ולא,  דבר  נטען  לא,  ח"ש  1,000  של  בסכום  פיקדון  להפקדת  נדרש

  זו   טענה  לבחון   מקום  היה  אם   אף,  זאת-עם.  בשירות  שירות   התניית  בכך  יש
  7  סעיף)  סבירה-בלתי  בתניה  שמדובר  טענו  לא  הנתבעים,  זו  באספקלריה

.  זו  מעין  טענה  לקבלת  תנאי  היא  סבירה-בלתי  והיותה(,  הבנקאות  לחוק
 302 ................................................. להידחות   זו טענה של דינה  גם, משכך

  שירות   התניית  טענת  גם.  עצמו  החוב  כנגד  ממשיות  טענות  לנתבעים  אין.  4
  צירף   כן  התובע,  הנתבעים  טענת  למרות.  מתאים  ביסוס  ללא  נטענה  בשירות

. הנתבעים  כנגד  החוב  של  קיומו  על  המלמדים  הנדרשים   המסמכים  כל  את
  רשות   לנתבעים  תינתן ,  המשפט-בבית   יומם  את  לנתבעים לתת  מנת -על,  אולם
 302 ................................................ ח " ש 45,000 של סך הפקדת כנגד להגן

  של   מעיקרא  בטלותו  שדינה  בשירות  שירות  להתניית  הנתבע  טען  בהתנגדות.  5
  שירות   התניית  כי  מחלוקת  אין.  להידחות  ודינה  הוכחה  לא   זו  טענה.  ההסכם
.  עצמה  ההתנייה   את  להוכיח   הנתבע  בידי  עלה   לא   אך   אסורה   הינה  בשירות
  את   מחייבת   אינה   והיא   בהיקפה  חריגה   עסקה  אינה  קווים  שני  רכישת

 302 ................ בשירות  שירות התניית  של בנסיבות נעשה הדבר  כי המסקנה 
  הניקיון   עובדי  של  והפנסיה  הבריאות  ביטוחי  את  העבירו  המבקשות  כי  נטען.  6

  גם   נכרכה  בו,  אחד  מוסכם  ממהלך  כחלק,  איילון  לקבוצת  ידן  על  המועסקים
  שכך   ומעת ,  בשירות  שירות   התנאת  בבחינת ,  ערבויות  להעמדת   ההתקשרות 

  הקבועה   הזכות   להן   קמה,  לעמלה  מעבר ,  נכבדה  תמורה   קיבלה   ואיילון,  נעשה
  או   לביטול  ניתנת  שאינה   ח" ש  8,000,000  סך-על   ערבויות  מסגרת   לקבלת

 303 ................................................................... בהסכמתן  שלא לצמצום
  היא   להלוואה  כבטוחה  כספי  פיקדון  העמדת  העניין  בנסיבות  האם.  7
            שירות   התניית  עילת  יסודות  את  הבנק  לחובת   המגבשת"  דרישה"

 305 ......................................................................................... ? בשירות
  שדרישת ,  היתר  בין,  טענו  הנתבעים   -   בשירות  שירות  התניית  בדבר   טענה.  8

  בגדר  היא  מגורים  דירת   משכון  של  בדרך  נוספת  בטוחה   להעמדת  הבנק
  בטוחה .  זו  לטענה  בסיס  אין,  הכבוד  במלוא.  אסורה  בשירות  שירות  התניית

  דרישה .  בנקאי  תאגיד  שמעניק"  בנקאי  שירות"  אינה  לקוח  שממציא
  בה   אין  גם  ומכאן  הבנק  ידי- על  המוענק"  שירות"  בגדר  אינה  בטוחה  להמצאת

 308 ........................................................ " בשירות שירות התניית" משום
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  ומתן - משא  במסגרת  התובעת  דרישת   לפיה   הטענה  דחה   המשפט - בית.  9
  שירות   התניית  הינה,  בהסדר  עמידה  להבטחת  בטוחה  להעמיד,  להסדר
,  הלקוח  לקראת  הליכה  בבחינת  הינו  הסדר   לקראת  ומתן-משא  ניהול.  בשירות

  להבטחת   בטוחה  לדרוש  מניעה  שאין  רק  לא.  גביה   הליכי  על  לעמוד  תחת
  אמון   שהוא,  לקוחותיו  יתר  כלפי  בנק  של  חובתו  שזו   אף  ייתכן,  בהסדר  עמידה

- בית,  לכן.  בהסדר  עמידה   להבטחת  בטוחה  לדרוש,  אצלו  המופקד  כספם   על
 308 ...................................... בשירות  שירות להתניית  הטענה דחה המשפט

  ומשלא   זה  בהקשר  והסבריו   הנתבע  מטעם  המומחה  עדות  שמיעת  לאחר.  10
  התניית   לעניין  בטענות  התומכת  שהיא  אסמכתא  כל  להציג  התובעים  בידי  עלה

  התובעים  בו  06.11.16  מיום  למסמך  היתר  בין  לב -ובשים,  בשירות  שירות
  זה  בעניין בפעולתם   הכלכלי  ההיגיון  לחוסר מודעים הם כי מפורשות הצהירו 
  ואחרות   כאלה  תועלות  בדבר  המומחה  ולהסברי,  הבנק  כלפי  טענות  והיעדר

  -  לעסקי  אישי חשבון בין המערבת כזו מפעילות  לתובעים  להצטמח שעשויות 
 309 .............................. זה  לעניין גם המומחה  עמדת את מקבלת שאני הרי
  לרוב   עסקה   הבנקאות  לחוק   7  בסעיף  שדנה   הפסיקה   כי   לציין   ראוי .  11

  אשראי   קבלת  לשם  חיסכון  תכנית  לפתוח  נדרש  הלקוח  שבהם  במצבים
 309 ................................................ נוספים  מצבים גם קיימים אך מהבנק

  כספיים   פקדונות  להחזיק"  אוּלץ" שהתובע  באופן  בשירות  שירות  התניית.  12
 314 ....................................................... בהלוואות  אשראים העמדת כנגד

- חמש  במשך   הלינו  לא   התובעים.  כבושה  טענה   היא  השירות  התניית  טענת.  13
  הכלכלי   מצבם  בהם  בשנים  לא  בוודאי.  הנטענת"  הכפיה "  אודות  שנים  שרהע

 315 ..........................................................................................טוב  היה
  נורמות   קביעת   באמצעות  הבנקים  של   כוחם  את  לרסן   נועד ,  כך  אם ,  החוק.  14

  למשל   כך.  לקוחותיהם  לציבור  הגנות  והקניית  פעולתם  חופש  את  המגבילות
  על   האוסרות   הגנות   החוק  בגדרי  המחוקק  קבע  זו   תכלית  של   קיומה  לשם

  או   איסורים  ועוד,  בשירות   שירות  התניית  חוסמות,  גילוי  מחייבות ,  הטעיה
  האפשרויות  את לצמצם רצון מתוך זאת  כל, זו תכלית לקדם  שיועדו  הגבלות 
 320 ............ כאמור   הצדדים בין והניסיון,  הידע,  הכוח  פערי של לרעה לניצול

  לתאגידים   ביחס  בשירות  שירות  התנית   איסור  את  הבוחנת  הפסיקה.  15
(,  ללקוח  שירות)  הבנקאות  לחוק(  א)7  סעיף  הוראות  על  מתבססת,  בנקאיים
.  אחר  שירות  ברכישת  שירות  מתן   להתנות   בנקאיים  תאגידים  על  האוסרות

  57  בסעיף  ההוראה.  שונה  הוראה  מצויה  ביטוח  לחברות  ביחס,  זאת-לעומת
  נאסר   שלפיה,  1981- א "התשמ(,  ביטוח)  פיננסיים  שירותים  על  הפיקוח  בחוק

  לפי .  אחר  שירות  או  ביטוח  ברכישת  ביטוח  עשיית  התניית  ביטוח   חברת  על
  והרי .  הלוואה  בהעמדת  ביטוח  עשיית  להתנות  לתובעת  היה  אסור,  זו  הוראה

  בדין   מקור  על  הצביעו  לא  שהנתבעים  בלבד-זו-לא .  דנא  בעניין  המצב  זה  לא
  בטענה   הגיון   על  להצביע  שקשה   אלא ,  ביטוח  ברכישת  הלוואה   התניית  לאיסור 

,  היתר  בין,  הלוואה  העמדת   מתנים   בו  במצב  סביר  לא  מה  להבין  קשה.  שכזו
 321 ................................................................ ללווה  חיים  ביטוח בעריכת
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- חוות  בשירות   שירות  התניית   בדבר  לטענתו   לצרף  טרח   לא   אף   המבקש.  16
  הגנתו   פרטי  את  לפרט  טרח  לא  הוא  ולמעשה,  זו  טענתו  את  תוכיח  אשר  עתד

 321 ...............בלבד בעלמא טענה היא בשירות שירות  התניית בעניין וטענתו

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


