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. ניצול מחשבים ותוכנות של מקום העבודה לטובת מקום עבודה אחר  10
 153 ..................................................................... מנת להתעשר-על
 154 ......... אינטרסים אישיים כספיים. ניצול מחשב העמותה לצורך 11
אם  12 אף  טרור  תומכת  פעילות  לכל  הולם  משפטי  מענה  ליתן  יש   .

 155 ..................................................... נעשתה באמצעות האינטרנט 

 157 ... חלק ג': מחשבים ואינטרנט בזיקה למשפט מסחרי 

 157 ..................................................... שער א': דיני חוזים 
 157 .......................................................... פרק א': הצעה וקיבול

 159 ............................................. פרק ב': ברירת הדין בדיני חוזים
 159 ................................................................................... . כללי 1
 159 ................................ . העיקרון ביסוד כללי ברירת הדין בחוזים 2
 161 ...................................... סיכום  -. יישום מבחנים לברירת הדין 3

 163 ........................... פרישת רשת שיווקית  -פרק ג': כוונת הצדדים 
 165 .................................................... שימוש פרק ד': תקנון ודמי
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את  1 להגביל  העשויות  הכלליים  החוזים  דיני  מתחום  דוקטרינות   .
מינימאלית   התחייבות  תקופת  בדבר  הוראה  של                       - תוקפה 

 165 ................................................................................... בתקנון 
האחידים,  2 החוזים  חוק  בדבר    -  1982-התשמ"ג.  הוראה  של  תוקפה 

 167 .......... תקופת התחייבות מינימאלית בראי חוק החוזים האחידים
 175 ........................................ . תניית שיפוט בתקנון אתר אינטרנט 3

 177 ...... שער ב': עידן המחשבים והאינטרנט וחוקי הגנת הצרכן 
 177 .................................... מיהו צרכן?  -פרק א': חוק הגנת הצרכן 

מרחוק"   "מכר  עסקת  ב':  ו14סעיפים    -פרק  הגנת  2)א()18  -ג  לחוק   )
 179 ............................................................................... הצרכן

 183 ...............................................פרק ג': ביטול עסקאות והשבה
 185 ..............עילת ההטעיה -פרק ד': הפרת הוראות חוק הגנת הצרכן 

 189 ....... פרק ה': שיטת ה"מכירה האישית" והוראות חוק הגנת הצרכן
 195 ................................................ פרק ו': תמציות הלכה פסוקה

 195 ........................................................... . נגישות אתר אינטרנט 1
 195 ............ ל נקודתי בלבדמדובר בכש  -. בקשת הסתלקות משותפת 2
"שיחה"  3 של  בהגדרה  נכלל  עסקית  התקשרות  של  זה  סוג  האם   .

 196 ...... שמשליכה על משך התקופה בה ניתן להודיע על ביטול העסקה 
 196 ....................................... . עדכון עליית תעריף תכנית סלולרית 4
 197 ............................................................. . ביטול רישום לקורס 5
. המשיבה פרסמה באתר האינטרנט ובאפליקציה מוצרים מסויימים  6

כמוצרים "במבצע" בלא לציין באופן ברור את מחירם לפני מבצע ובלא  
 197 ....................................... לציין את שיעור ההנחה הניתן לגביהם 

 198 .............................. . תנאים מקפחים בשימוש באתר האינטרנט 7

 199 .................. שיגור דבר פרסומת  -שער ג':  חוק ה"ספאם" 
 199 ..................................................................... פרק א': הדין
 203 ...................................................................... פרק ב': כללי

ג'   צד  באמצעות  המפרסם  אחריות  ג':  ה"ידיעה"   - פרק              הוכחת 
 205 ............................................................................... כתנאי 

א לחוק 30הלב של המבקש לסמוך תביעתו על סעיף  -פרק ד': חובת תום
 209 ......................................................................... התקשורת

 211 ................... המשפט לתביעות קטנות - פרק ה': ייצוג חברות בבית
שיקול ו':  בית-פרק  על- דעת  הפיצוי  בקביעת  סעיף  -המשפט      א 30פי 

 213 ................................................................................ לחוק
 213 ................................................................................... . כללי 1
אמת2 על-.  הפיצוי  לפסיקת  סעיף  - המידה  לחוק  30פי              כת היל  -א 

 213 ....................................................................................... חזני 
פרק ז': האם הודעה הנשלחת ברשת החברתית נמנית עם סוגי ההודעות  

 221 ................. א הנ"ל 30שעליהן חל ההסדר החקיקתי הקבוע בסעיף 
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 223 ..................................................... פרק ח': מהו דבר פרסומת
 225 ...................................................... פרק ט': ההלכה הפסוקה

 225 .................................... כהפרה יחידה  -. יש לראות את ההפרה 1
משפט לתביעות קטנות  -ידי בית-דין שניתן על-. רשות ערעור על פסק2

 227 ............................................................ במקרים חריגים   תינתן 
. גם כאשר מדובר בהודעת מסר קצר, יש לאפשר לנמען אפשרות של  3

 227 .............................................................. משלוח הודעת הסירוב 
של 4 המפורשת  הסכמתו  נדרשת  פרסומת  דבר  שיגור  לצורך   .                

 228 ..................................................................................... מען הנ
 229 .... . משלוח הפרסומת היה אסור מלכתחילה ללא הסכמת התובע 5
המשפט אשר  - . תובע בתביעה מהסוג הנדון, בבואו להגיש תביעה לבית6

את   ולהרתיע  החוק  של  תכליתו  את  להגשים  היתר,  בין  מטרתה, 
על   המפרסמים תביעתו  - שעוברים  את  להוכיח  עליו  שומה  תנאיו, 

על   המצביעה  תביעה  ולהגיש  אופניו  על  דבור  כדבר  ראייתית  מבחינה 
ה בין  המובילה  הסיבתית  דבר  השרשרת  מקבל  לבין  הנטען,  מפרסם 

 230 ............... הפרסומת בצורה שלא מותירה מקום לספק לגבי זהותו 
ניתן  פיצוי ללא הוכחת נזק בשל משלוח דבר פרסומת במסרון כאשר   .7

על  "ספאם-סיוע  הודעות   -אוף"  -ידי  למקבלי  שירות  הנותן        גוף 
 231 ................................................................................. "ספאם" 

לא עלה בידו    - לא עלה בידי התובע להרים את הנטל כנדרש ומשכך   .8
סתור את טענת הנתבעת ולפיה אישר בחתימתו לקבל דברי פרסומת  ל

 232 ..................................................................................... ממנה 
ידי  -. התובע עמד בנטל להוכיח כי דבר הפרסומת המפר נשלח אליו על 9

מטע המשלים  מי  העיקרון  את  להחיל  יותר  נכון  אך  הנתבעת  של  מה 
שלפיו ככל שמספר ההפרות גדל יש לעצור בגובה הפיצוי אשר יהיה בו  

 234 ......... כדי להרתיע ולעודד הגשת תביעות יעילות אך לא מעבר לכך
. גם אם לא הוכיחה הנתבעת את קבלת הסכמת התובע למשלוח דברי  10

להיות מושפע   הפיצוי אמור  שגובה  הרי  שלו  לכתובת הדוא"ל  פרסום 
ליבו של התובע וניסיונו להטעות את  -באופן משמעותי עקב חוסר תום

 235 ............................................................................ המשפט -בית
  - . התובע לא הוכיח את הקשר הסיבתי בין הנתבעת לבין הודעת ה 11

SMS  236 .................................................שנשלחה לטענתו למכשירו 
כל  12 בגין  מקסימלי  פיצוי  בתשלום  הנתבעת  את  לחייב  מקום  אין   .

 237 ........................................... הודעת דוא"ל שנשלחה אל התובעת 
הקלה נוספת אף בדרכי ההוכחה,  המשפט לא מצא הצדקה ל-. בית13

 239 ........ ולאפשר את פסיקת הפיצוי אף מבלי שיוצג אותו מסרון מפר
. לצורך שיגור דבר פרסומת נדרשת הסכמתו המפורשת של הנמען,  14

והעובדה שהלה לא ביקש מן המפרסם להסירו מרשימת התפוצה אינה  
 240 .......................................... מעלה או מורידה לעניין עצם החבות 
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בית15 לפיצויים  -.  לא  אך  לפיצויים  יזכה  התובע  כי  קבע  המשפט 
 241 ............................................................ מקסימליים עקב שיהוי 

סעיף  16 הוראות  את  הפרה  הנתבעת  שכן  30.  התקשורת,  לחוק  א)ב( 
שלחה לתובע דבר פרסומת בלא שקיבלה הסכמה מפורשת ובכתב של  

 242 ..................................................................................... הנמען 
. הנתבעת לא עמדה בנטל המוטל עליה להוכיח כי בהודעות שנשלחו  17

ניתנה מהן  במי  או  התובע  על אל  כנדרש  ההסרה  חוק  -אפשרות  פי 
 244 ............................................................................... התקשורת 

המשפט  -התובע לפיצוי בגין הודעות פרסום חייב להניח את דעת בית .18
 245 .................................. שהפרסום הגיע לידיו ללא הסכמתו מראש 

. מדובר בהודעות שנשלחו לתובעת כאשר חלקן ללא הסכמה וללא  19
 246 .................. הסרה וחלקן ללא הסכמה לאחר הודעה להפסיק זאת 

הסכמה   .20 ניתנת  כאשר  חל  אינו  פרסומת  דברי  לשלוח  האיסור 
על  מראש  בהודעה -מפורשת  לרבות  בכתב,  הנמען,                    ידי 

 247 ............................................................................. אלקטרונית 
פסק 21 של  תוקף  מתן  סילוק  - .  לשם  הצדדים  בין  להסכם           דין 

 248 ................................................................................. התובענה 
. מכלול תנאי הסדר הפשרה, אינם מחייבים מומחיות חשבונאית או  22

 249 ...................................................................... שהי מקצועית כל
 251 .......................... חוק התקשורת  -. בקשת הסתלקות משותפת 23
פי חוק  -המשפט לא חייב לפסוק את הפיצוי המקסימאלי על - . בית24

 252 ............................................................................... התקשורת 
ו25 ההליך  בניהול  טעם  אין  משותפת  .  בקשה  תוגש  כי  הוסכם 

 253 .... להסתלקות המבקש מבקשת האישור ולדחיית תביעתו האישית 
הדיונית  26 הערכאה  של  בהחלטה  הערעור  ערכאת  תתערב  בנקל  לא   .

ייצוגית   תובענה  לאישור  בבקשה  הדיון  את  להעביר  שלא  או  להעביר 
 254 ...................................................... משפט או למותב אחר -לבית

. ידה של זכות הגישה לערכאות הינה על העליונה, זאת, בפרט לאור  27
בתי  נוקטים  בה  הליבראלית  לבקשות  -הגישה  הקשור  בכל  המשפט 

דין שניתנו במעמד צד אחד, שעה שניתן לרפא את הנזק  -לביטול פסקי
 255 .... גרם לבעל הדין שכנגד עקב המחדל הדיוני, בפסיקת הוצאות שיי
. לאור התחייבותה של המשיבה לאפשר הסרה באמצעות מסרון חוזר  28

 258 .............. בקשת אישור התובענה הייצוגית  אין טעם בהמשך ניהול
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 260 ................................................................................... שנפסק 

דין שמקורו בתביעה קטנה  -המידה למתן רשות ערעור על פסק-. אמת30
 260 .............. הינה מחמירה ביותר, ולפיכך תינתן רק במקרים חריגים 
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תובענה 31 לאישור  בקשה  של  לתחום  מחוץ  המצאה  היתר  מתן   .        
 261 ................................................................................... ייצוגית 

. לא ניתן לומר כי הנתבעת לא הפנימה את הפגם שבהתנהלותה או  32
אינה   המידה  על  יתר  מחמיר  שאינו  בשיעור  פיצוי  שפסיקת  הוכח  כי 

 261 ............................................................. מביאה להרתעה יעילה 
לפי  33 . יש להורות על מחיקת כותרת הבקשה, שכן תביעה לפיצויים 

 262 ................ א לחוק התקשורת אינה תביעה על סכום קצוב 30סעיף 
על34 שפסק-.  למחדל  - מנת  הסבר  ליתן  הנתבעת  על  היה  יבוטל,  הדין 

 263 ....................................................... ולהראות שהגנתה אפשרית 
. טעות כשלעצמה אפשר שתגרום לכך שתביעה מסוג זה תניב פיצוי  35

 264 ................................................................ על הצד הנמוך ביותר 
בהסדר  .  36 התובענה  סיום  על  ביניהם  להסכמה  הגיעו  הצדדים 

ידי המשיבה בעתיד  -הסתלקות מוסכם לפיו כל דבר פרסומת שישלח על
 265 ...... באמצעות מסרון יכלול אפשרות הסרה באמצעות מסרון חוזר 

התנאים  37 של  של  התקיימותם  בדבר  הטענה  להוכחת  השכנוע  נטל   .
א)ג( לחוק התקשורת מוטל על  30המצטברים הקבועים בהוראת סעיף  

 266 ............................................................. מפרסם דבר הפרסומת 
להוראות  38 ראש  בקלות  מלהתייחס  בתאגיד  מנהלים  להרתיע  יש   .

 267 .................................... החוק שנועדו לצמצם את תופעת הספאם 
. יש לאמוד פיצוי לתובע בגין שיחות טלפון שקיבל מהנתבעת לאחר  39

 268 ....................................... שביקש להפסיק לקבל שיחות מסוג זה 
 269 ................... סם לא הרים את נטל ההוכחה המוטל עליו . המפר40
דבר  41 ממנה  לקבל  הסכמתו  נתן  התובע  כי  הראתה  לא  הנתבעת   .

 270 .................................................................................. פרסומת 
להסירה,  42 דרשה  שהתובעת  לאחר  ההודעות  משלוח  והמשך  ייתכן   .

או   טכניות  טעויות  על  גם  אך  אנושית,  או  טכנית  טעות  נעשתה מתוך 
 271 .............................................. דין ולשלםאנושיות יש לתת את ה

. במקרה זה, ניתנה הודעת סירוב בדרך שבה שוגר דבר הפרסומת,  43
 272 .................. כן נמסרה הודעת סירוב כדין -היינו במסרון חוזר, ועל

. רישום לשירות ספציפי ואפילו נעשה תוך מסירת כתובת דוא"ל של  44
חופשי,   שימוש  בכתובת  לעשות  אפשרות  לנתבעת  מקנה  אינו  התובע, 

בהיעד רוחה,  על  העולה  ישמשו  ככל  שמסר  הפרטים  כי  הסכמה  ר 
 274 .............................................................. להעברת תוכן פרסומי 

בית45 בפני  הציגה  לא  הנתבעת  המוכיחה  -.  אסמכתא  כל  המשפט 
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קיומם  47 אשר  המצטברים  התנאים  משלושת  אחד  תנאי  הוכח  לא   .
 278 ..................................................... מאפשר משלוח דבר פרסומת 

בית48 הודעות אשר התקבלו אצל התובע  המשפט  -.  על  פיצויים  קבע 
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 282 ............................................. . פיצוי בגין הטרדה ועוגמת נפש 51
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 284 ............. . על רקע מכלול הנסיבות יש להתחשב בגובה הפיצויים54
 286 .................................................. . פיצוי סביר בנסיבות העניין 55
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 287 ................ המשפט קבע, כי אין הפרה של חוק התקשורת - . בית57
לכלל  58 מסחרי  באופן  מוצריה  את  ומשווקת  מעודדת  הנתבעת   .

יותר   מתוחכמת  בדרך  לתכנית  להצטרף  אותם  ומעודדת  לקוחותיה 
 288 ............................ כפרסומת מוסווית שמטרתה גריפת רווח כספי 

בפיצויים  59 שמדובר  מאחר  שאינם .  כך  נזק,  הוכחת  ללא  לדוגמא 
לשאלת   חשיבות  שאין  הרי  לתובעת,  שנגרמה  הנזק  ממידת  נגזרים 

 289 .......................................................... הקטנת הנזק מצד הנמען 
מוכן  60 היה  לא  לקבל  . התובע  מוכן  היה  ולא  ג'  לצד  יועברו  שפרטיו 

 290 .................... פי פרטיו שצויינו בהזמנה -הודעות ודברי פרסומת על
בשל כך שהתובע לא  . אין להפחית מסכום הפיצוי שיש לפסוק לתובע  61

 292 ............................................ פעל להסרת שמו מרשימת התפוצה 
גם מסרים המציעים  62 יש לפרש את המונח "דבר פרסומת" ככולל   .

נועדו בסופו  דבר לגרום  -של-מוצר או שירות ללא תמורה, כאשר אלה 
 292 ....................................................................... להוצאה כספית 

. ככלל עמותה ללא כוונת רווח הפועלת לפרסום פעילותה ומטרותיה,  63
בסעיף   המונח  כמשמעות  פרסומת"  "דבר  מהווים  פרסומיה  א  30אין 

לחוק. זאת זולת אם תוכן הודעות העמותה כולל אלמנטים מסחריים,  
לעודד רכישת מוצר או שירות או לעודד הוצאת כספים    שמטרותיהם
 293 ............................................................................ בדרך אחרת 

בית64 אותן  הייחודיות  הנסיבות  גובה  - .  את  בקובעו  לקח  המשפט 
 295 .................................................................................... הפיצוי 

דבר 65 לעניין  החוק  הגדרת  על  עונים  האמורים  המסרונים   .            
 295 .................................................................................. פרסומת 



 עניינים תוכן 

 יב 2023מהדורת 

המשפט לא שוכנע שיש לפסוק פיצוי מתחת הרף המקסימלי  -. בית66
 296 ............................................................................ הקבוע בחוק 

. על הנתבעת היה להבטיח שמלכתחילה לא ייעשה שימוש במסרוני  67
 297 .............................................. פרסומת ללא מתן אפשרות הסרה 

משני68 משלוח  .  גם  פרסומות,  הודעות  לקבל  מפורשת  הסכמה  תנה 
הודעות למי שחדל מלהיות לקוח, לאחר מספר שנים, נחשב משלוח כדין  
הודעות  ולקבל  להמשיך  הסכמה  שלילת  על  להודעה  עד        וזאת 

 299 ............................................................................... פרסומיות 
כשנתיים,  69 של  ממושכת  תקופה  במשך  לנכון  מצאה  לא  התובעת   .

הפסקת   לשם  בפניה  שעמדו  הפשוטות  האפשרויות  מן  באחת  לנקוט 
 300 ............................... משלוחן של ההודעות/הפרסומות המטרידות 

ולא הוגשה בקשה להארכת מועד להגשת  70 . משלא הוגש כתב הגנה 
 301 ..................................כתב ההגנה יש לקבל את התביעה במלואה 

. מטרת החוק היא לאפשר הסרה מיידית של נמען מרשימת תפוצה  71
 301 ..................................................................... של דברי פרסומת 

- . הנטל על התובע הוא להוכיח הן את משלוח המייל, שיגור המייל על72
 302 ............................... די המפרסם והיותו של המייל דבר פרסומת י

ה של בקשה לאישור תובענה ייצוגית, יש  . עיכוב ההליכים בשל קיומ73
- בו כדי לפגוע בזכותו של התובע העומד על ניהול תביעה עצמאית בבית

ל"צאת"   רצונו  בדבר  דעתו  את  בכך  ומגלה  קטנות  לתביעות  משפט 
 303 .................................................................. מהקבוצה הייצוגית 

. יש להבחין בין לקוח המבקש לקבל הודעות פרסומיות ונותן על כך  74
אישור מראש ובכתב, לבין לקוח המוסר את פרטיו אגב שירות מסויים,  
מתנגד   ואינו  נושא  באותו  פרסום  דברי  לו  ישלחו  כי  לאפשרות        ומודע 

 304 ........................................................................................ לכך
 305 ........................ . התובע עמד בנטל הוכחת הקשר בין הנתבעים 75
 306 ........... . התובע הוטרד באופן שאין להקל בו ראש מצד הנתבעת76
תום77 בחוסר  נגועה  היתה  התובע  התנהגות  לפיצויים  ל-.  ובקשתו  ב 

 307 .................................................................................... נדחתה 
ובוא  78 דיון  יתנהל  שבו  מצב  למנוע  הינה  הליכים,  בעיכוב  המטרה   .

בבתי זהות  או  דומות  וטענות  ראיות  משיקולי  -יובאו  שונים,  משפט 
המשפט, כמו  - יעילות הדיון, חסכון בזמן ומשאבים לשני הצדדים ולבית 

לה  סוגיות  גם,  לאותן  ביחס  סותרות  החלטות  יתקבלו  בו  ממצב  ימנע 
 309 ................................................................................ משפטיות 

 310 . במקרה דנן, מתקיימים כל היסודות להחמרה בפסיקת הפיצוי 79
על  80 להוכיח שבאמצעות הקלקה  לפתחו  בנטל שמוטל  עמד  . התובע 

של  לאתר  מגיעים  אכן  הפרסומת,  בהודעת  שמופיע               הקישור 
 311 ............................................................................... 2הנתבעת  
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את 81 מסרה  התובעת  כי  המעידה  ראיה  כל  הציגה  לא  הנתבעת   .
הסכמתה המפורשת, אם בכתב או בדרך אחרת, לקבלת דבר פרסומת  

 312 ............................................................................... מהנתבעת 
הדין לא עוכב מכיוון שהתובעת לא הפקידה סך כספי שהיתה  -. פסק82

 313 .................................................................................... צריכה 
הטענה כי ההודעות נשלחו בידי עובדת אשר כבר פוטרה מתפקידה   .83

 314 ......... ועשתה כן בלא הרשאת הנתבעת אינה יכולה לעמוד לנתבעת
קיום הסכמה בעבר ורצון מאוחר  -הודעות מייל והודעות לאיפון  14.  84

 316 ................................................................................... להסרה 
 317 ...................................................... ש"ח  1,250 -מסרונים  5. 85
 317 ......................... . עדכון פרטי ביטוח ולא "דבר פרסומת אסור" 86
 317 ..................................................... ידי קבלן חיצוני-. דיוור על87
ומשלא  88 לו  שנשלח  המסרון  שבגוף  להנחיות  בהתאם  פעל  התובע   .

להסרתו   לגיטימיות  אחרות  בדרכים  פעל  ההסרה  בסך    -צלחה  פיצוי 
 318 .............................................................................. ש"ח  9,000

. סטודנט לשעבר במרכז האקדמי למשפט ועסקים הפסיד בתביעה  89
וחוייב   פרסומת  דברי  שליחת  בגין  פיצוי  לקבלת  המכללה  נגד  שהגיש 

 319 ............................................................ ש"ח  750בהוצאות בסך 
. הנתבעת לא הצליחה להוכיח כי התובע הסכים לקבל באופן מפורש  90

 320 .................................. ש"ח  4,500פיצוי בסך  - הודעות מהנתבעת 
ובע עילת תביעה כנגד הנתבעת ולכן  לא עמדה לת   - . נדחתה תביעה  91

 321 ......................... התובע אינו זכאי לקבל פיצוי כספי כלשהו ממנה 
של ח92 ותכנים  לפרסום מבצעים  נגעו  הללו  כל חמש ההודעות  ברת  . 

פלאפון ומעודדות לקוחות פוטנציאליים להצטרף לחוג לקוחותיה של  
הנתבעת   ב"פרסומת". משכך, תשלם  לפיכך, מדובר  הנתבעת.  החברה 

 321 ............................. ש"ח  5,000לתובע בעבור חמש הודעות סך של 
. יש לפסוק לתובע פיצוי בגין המייל הראשון בלבד אשר אינו חוסה  93

- א)ג( לחוק התקשורת. הפיצוי יעמוד על30תחת החריג הקבוע בסעיף  
 322 ....................................................................... ש"ח  350ך של ס

הודעה  94 הכולל  בכתב  קורס  רכישת  הסכם  אומנם  הציגה  הנתבעת   .
פיצוי    -כאמור אך לא עמדה בנטל הראיה כי ההסכם נשלח והודע לתובע  

 323 ....................................................................... ש"ח  1,500בסך 
לקבלת  95 הסכמתה  נתנה  התובעת  כי  הוכח  לא  וודאי  נטען  לא   .

 324 ............................................... ש"ח   5,100פיצוי בסך   -ההודעות 
מסרון  96 באמצעות  נשלח  אשר  פרסומת  בדבר  מדובר  בסך,    -.  פיצוי 

 325 .............................................................................. ש"ח  2,050
חוק  97 של  בדבר  הנוגעות  הוראותיו  את  בנדון  הפרה  הנתבעת   .

 326 ................................................ ש"ח   405פיצוי בסך    -התקשורת 
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או דוא"ל  . הנתבע התנצל ולקח אחריות והתחייב שלא תהיה פניה  98
 326 ........................................................ ש"ח  700פיצוי בסך   -נוסף 

. משלא הוכח כי הנתבעת לא קיבלה לידיה את הפניות בשל מערכות  99
 327 ............................................... ש"ח   5,000פיצוי בסך   - המחשוב 

. טענת התובעת כי המסרונים נשלחו אליה ללא הסכמתה מראש לא  100
 327 ................................................ ש"ח   22,000פיצוי בסך    -נסתרה 

. לא הוכח כי הנתבעת עמדה ביתר תנאי הסעיף המוותר על הסכמה  101
לשעבר   בלקוח  מדובר  בו  במקום  בסך    -פוזיטיבית              14,000פיצוי 

 328 ....................................................................................... ש"ח 
א הוכיח את חמש השיחות הנטענות, אלא רק שתיים מהן  . התובע ל102

 329 ............................................ ש"ח  2,500הנתבעת תשלם לתובע   -
ת לתת  . הנתבעת פרסמה דבר פרסומת בלא ניתנה לתובעות אפשרו103

 330 .................................. ש"ח  15,000סך הכל פיצוי  -הודעת סירוב  
פי החוק כלי אכיפה מרכזי ואמצעי אפקטיבי להרתעת  -. פיצוי על 104

 331 .................................................. ח ש" 5,000פיצוי בסך  -הרבים 
  2,000פיצוי בסך    -. רק מטעם דברי הנתבעת בדיון התקבלה תביעה  105

 332 ....................................................................................... ש"ח 
תביעה  106 התקבלה  הודעת    - .  משום  בו  לראות  שיש  המפורט  מייל 

 332 ................. ש"ח  1,400סירוב ודרישת הסרה מפורשות. פיצוי בסך  
ובמחדליה  107 במעשיה  החוק  את  הפרה  הנתבעת           7,800תשלם    -. 

 333 ....................................................................................... ש"ח 
 334 ..... ש"ח  בלבד 1,750פיצוי כולל  -קבלת הערעור  -הודעות   10. 108
 336 ................... הערעור נדחה  -ש"ח  300. פיצוי מצומצם בשיעור  109
 337 ........................................ הערעור נדחה  - ש"ח  1,000. פיצוי  110
 337 ... ש"ח לאחר קבלת ערעור המבקש 12,000פיצוי  - מיילים  49. 111
 337 ....................................... ש"ח  8,000פיצוי של   -הודעות   16. 112
פיצויים  113 )סגר    -.  חריגות  בגובה   -קורונה(    -נסיבות       התערבות 

 338 .................................................................................... הפיצוי 
התובענה מתקבלת בחלקה.    -. עשרות רבות של הודעות פרסומת  114

 339 ................................ש"ח  31,150ת תשלם לתובעת סך של הנתבע
 339 ......................... ש"ח  600גובה הפיצוי   -הודעות מוקלטות   2. 115
ש"ח לכל    300  -ש"ח    1,500גובה הפיצוי    -. הודעות פרסומת לנייד  116

 340 .................................................................................... הודעה 
מייל  117 והודעות  ס.מ.ס  מסרוני  הודעה    200  -.  לכל            3,000  -ש"ח 

 340 ....................................................................................... ש"ח 
שיווקי  118 תוכן  בעלות  הודעות  מחמת   -.  התביעה              דחיית 

 341 ............................................................................... התיישנות 
  19,000פיצוי     - הודעות    68  -. משלוח הודעות פרסומת לאחר סירוב  119

 342 .............................................................................. ש"ח סה"כ 
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 342 ....................... ש"ח  27,300פיצוי  -דברי פרסומת  42. משלוח 120
 343 ...................... התביעה נדחתה  -הודעות פרסומת  18. משלוח 121
 344 .................................. ש"ח  1,800 -. משלוח מסרוני פרסומת 122
שבבסי 123 המוצא  נקודת  סעיף  .  דבר  30ס  של  שנמען  היא  לחוק  א)י( 

פרסומת שנשלח בהפרה של החוק לא יטרח להגיש תובענה לפיצוי בגינה  
משום שהנזק האישי שנגרם לו נמוך מן העלות הכרוכה בניהולה. בשל  

עד   של  בסך  פיצוי  בחוק  נקבע  הוכחת   1,000כך  ללא  להפרה              ש"ח 
 345 ........................................................................................ נזק 
 346 ................................. התביעה נדחתה  -הודעות פרסומת  15. 124
 346 ........ ש"ח   4,500גובה הפיצוי  -. הודעות דוא"ל ודברי פרסומת 125
ספאם    8.  126 של    -הודעות  בפיצוי  בלבד    250חוייב         הערעור   -ש"ח 

 346 ...................................................................................... נדחה 
סעיף  127 תכלית  משלוח 30.  בתופעת  להיאבק  התקשורת  לחוק      א 

 347 ..................................................................................... ספאם
סעיף  128 מבלי  30.  פרסומת  הודעות  לשלוח  ניתן  כי  קובע  לחוק  א)ג( 

ארבעה  של  בהתקיימותם  וזאת  הנמען  הסכמת  את                       לקבל 
 347 .................................................................................... תנאים 

המשפט התרשם כי מדובר בהודעת שירות בלבד ולא ב"דבר  -. בית 129
 347 ................................................................................ פרסומת" 

 349 .................................................. שער ד': מסחר ברשת 
 349 ................. 2008-פרק א': הצעת חוק מסחר אלקטרוני, התשס"ח

 361 ............................................ פרק ב': שיטת המכירה האישית 
 369 ................................... פרק ג': חשיפת זהות גולשים באינטרנט 

חוק    -חלק ד': מחשבים ואינטרנט בזיקה להגנת הפרטיות  
חופש   חוק  הפרטיות,  על  הגנה  חוק  הרע,  לשון      איסור 

 373 ............................................................ המידע 

 373 ............................................................ שער א': כללי 
 373 ..................................................................... פרק א': מבוא

 375 .... איזון ותכליות   -פרק ב': חוק הגנת הפרטיות וחוק חופש המידע 
 379 ............................................. פרק ג': חיסיון, סודיות וקבילות

התשכ"ה הרע,  לשון  איסור  חוק  ב':         בעידן   1965-שער 
 383 .................................................................האינטרנט

 383 ..................................................................... א': מבואפרק 
האיזון  1 ונקודת  טוב  לשם  הזכות  הביטוי,  לחופש  הזכות   .                     

 383 .....................................................................................ביניהן 
 383 ............................................. . פרסומים במסגרת סכסוך עסקי 2
 385 .................................................... לשון הרע בעידן האינטרנט .3
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 386 ................................ . לשון הרע ברשתות החברתיות באינטרנט 4
נזק, בהתחשב במספר  5 יותר מפיצוי אחד, ללא הוכחת  לפסוק  ניתן   .

 389 .............................................................................. הפרסומים 
 391 ......................................................... פרק ב': לשון הרע מהי

 391 ................................................................................... . כללי 1
 392 ...................................... . "לשון הרע היא דבר שפרסומו עלול" 2
 393 ................................................................................... הנפגע 3
 393 ........................................................ יחיד או תאגיד"   -. "אדם 4
 393 .......................................... . לשון הרע על בעלי תפקיד בתאגיד 5
 393 .......................................................................... . נטל הראיה 6
 394 ...................................... מעמדה וייחודיותה   -. כותרת הכתבה 7

 395 ............................................................. פרק ג': פרסום מהו 
 395 ................................................................................... . כללי 1
 399 ......................................... . פרסום בכתב ופרסום שאינו בכתב 2

 401 ................................................ פרק ד': דרכי הבעת לשון הרע
 403 ................................................. פרק ה': לשון הרע על הציבור

 407 ..................................................... פרק ו': לשון הרע על המת
 415 .......................................... עבירה פלילית  -לשון הרע פרק ז': 

 415 ................................................................................... . כללי 1
 415 .............................................. ב"כוונה לפגוע"  - . היסוד הנפשי 2
 415 ....................... . אין להחיל את כלל הצפיות על עבירת לשון הרע 3
 417 ............................ האם העבירה נושאת אות קלון?  - . לשון הרע 4

 421 .......................................... עוולה אזרחית  -פרק ח': לשון הרע 
 421 ................................................................................... . כללי 1
 421 ..................... לפקודת הנזיקין  63סעיף  -. הפרת הוראה חקוקה 2

 423 ................................................ללא הוכחת נזקפרק ט': פיצוי 
 423 ................................................................................... . כללי 1
 426 ..................................................................... . יחיד או תאגיד 2
הרע לבין הוראות סעיף  א לחוק איסור לשון  7. היחס בין הוראת סעיף  3

 427 .................................................................. לפקודת הנזיקין  10
 428 ......................................................................... . גובה הפיצוי 4
 429 ..... כוונה לפגוע   -כפל פיצוי  -א)ג( לחוק איסור לשון הרע 7. סעיף  5

 433 ................... לחוק איסור לשון הרע 8פי סעיף -פרק י': קובלנה על
 437 ........................................................ פרק י"א: צווים נוספים

 437 ................................................................................... . כללי 1
משפט להעניק לתובע בתביעה לפי חוק איסור לשון הרע,  -בית  . הרשאי 2

נושא  הפרסום  בגין  התנצלות  לפרסם  הנתבע  את  המחייב        סעד 
 438 ................................................................................ התביעה?

 441 ..............................................................ים פרק י"ב: צו ביני
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 443 ....................... פרק י"ג: אחריות בשל פרסום באמצעי התקשורת 
 449 ......................................... פרק י"ד: אחריות המדפיס והמפיץ

 451 .................................................. פרק ט"ו: פרסומים מותרים 
 451 ................................................................................... . כללי 1
 452 .......................... . מידת ההוכחה הנדרשת לצורך הוכחת ההגנה 2
סעיף  3 הגנת  של  מהותה  אם   -לחוק    13.  מוחלטת  הגנה                      האם 

 454 ........................................................................................ לאו 
 457 ................ . הבחנה בין פרסומים מותרים לבין ההגנות וההקלות 4
לחוק איסור לשון    20לחוק איסור לשון הרע וסעיף    13ף  . שילוב סעי5

 457 ........................................................................................ הרע 
 458 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 1)13. סעיף  6
 460 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 3)13. סעיף  7
 462 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 4)13. סעיף  8
 463 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 5)13. סעיף  9

 467 ........................................ לשון הרע ( לחוק איסור  9)13. סעיף 10
 470 ...................................... ( לחוק איסור לשון הרע 11)13. סעיף 11

 471 ................................................ פרק ט"ז: הגנת אמת בפרסום
 471 ................................................................................... . כללי 1
 471 ...................... לחוק איסור לשון הרע   14. רכיבי ההגנה שבסעיף 2
 472 ............................................................ . המבחן האובייקטיבי 3
 473 ........................................................................ . נטל ההוכחה 4
 473 ................. האם חלה על עבירות אחרות?  -. טענת אמת בפרסום 5

 475 .......................................................הלב -פרק י"ז: הגנת תום
 475 ................................................................................... . כללי 1
 493 ....... לחוק איסור לשון הרע   15סעיף -. החלוקה לקבוצות של תתי2
 493 ....................... רשימה סגורה  -לחוק איסור לשון הרע   15. סעיף  3
 495 ........................................................................ . נטל ההוכחה 4
 495 ............... איסור לשון הרע ופרסום באינטרנט  ( לחוק1)15. סעיף  5
 497 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 2)15. סעיף  6
 498 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 3)15. סעיף  7
 499 .......................................... ( לחוק איסור לשון הרע 4)15. סעיף  8
 502 .......................................... שון הרע ( לחוק איסור ל 5)15. סעיף  9

 505 ........................................ ( לחוק איסור לשון הרע 6)15. סעיף 10
 505 ........................................ ( לחוק איסור לשון הרע 7)15. סעיף 11
 505 ........................................ ( לחוק איסור לשון הרע 8)15. סעיף 12
 507 ........................................ ר לשון הרע ( לחוק איסו9)15. סעיף 13
 507 ...................................... ( לחוק איסור לשון הרע 10)15. סעיף 14
 509 ...................................... ( לחוק איסור לשון הרע 11)15. סעיף 15
 509 ...................................... ( לחוק איסור לשון הרע 12)15. סעיף 16
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 511 ......................................................... פרק י"ח: נטל ההוכחה 
 511 ................................................................................... . כללי 1
 512 ................................. הלב והכוונה לפגוע במשפט הפלילי -. תום2

 513 .............................................. לב -פרק י"ט: שלילת הגנת תום
 515 ............................................. פרק כ': הפרכה של טענות הגנה

 523 ................................................................ פרק כ"א: הקלות
 527 ........................................... פרק כ"ב: סייג לפרסום ההליכים 

 533 .......................................... פרק כ"ג: ראיות על אופיו של אדם 
 537 ..............................................פרק כ"ד: הוכחת פרסום ברבים

 539 ................................................... פרק כ"ה: דין שני משפטים 
 541 ............................................................ פרק כ"ו: מות הנפגע
 545 ........................................................... פרק כ"ז: חובת עדכון

 547 ........................... לשון הרע ואינטרנט -פרק כ"ח: הלכה פסוקה 
החברתית 1 ברשת  זה  כנגד  זה  הצדדים  שכתבו  ביטויים   .                  

 547 ..................................................................................פייסבוק 
בטלוויזיה  2 וששודרו  התובע  אודות  הנתבעת  שמסרה  דברים  האם   .

ואם הרע  לשון  בגין - מהווים  לפיצוי  התובע  זכאי  האם                 כן, 
 547 ................................................................................ הפרסום? 

  - לכאורה    -. בעת שאדם כותב את הודעתו בדף הפייסבוק, הרי הוא  3
המחשב   עם  בגינה  ספסל  על  אם  בין  בביתו,  אם  בין  בלבד,  עצמו  עם 
אלא   בידו.  אשר  החכם  הנייד  הטלפון  באמצעות  אם  ובין  הנייד, 

לכאור רק  הינה  ה"לבד"  מרגע  שתחושת  כך.  הדבר  אין  בפועל  ית, 
לרשות   הפרט  מרשות  יוצאת  היא  הרי  ונשלחת,  ההודעה       שנכתבת 

 548 .................................................................................... הרבים 
דיבה  4 ולהוצאת  ברבים  להשמיצה  נועד  הפרסום  התובעת,  לטענת   .

בחר   הנתבע  כי  העובדה  לאור  היתר,  בין  לשון הרע,  עוולת  כדי  ועולה 
לפרסמם באתר הפייסבוק, בו מבקרים, מדי יום, מאות אלפי אנשים,  

 548 ........................................................ לרבות חבריה של התובעת 
 550 ............................................................... . פרסום בדף פרופיל 5
ם באתרים יוטיוב,  . פרסומים באמצעי תקשורת שונים, לרבות פרסו6

 550 ..................................................................................פייסבוק 
האם דברים שנכתבו בשיחה פרטית    -. שיחה פרטית ברשת הפייסבוק  7

  - חברתה למקצוע  הנתבעת על    - דין  -ידי עורכת- ברשת "הפייסבוק" על
הן   התובעת,  של  הטוב  בשמה  לכאורה  הפוגעים  דברים  התובעת, 

המשפט, או שמא, עם - דין והן כאדם, ראויים לבוא בשערי בית-כעורכת
שינוי העיתים, ראוי שהתבטאויות וירטואליות אלה יקבלו יחס שונה  
"זוטי   מהגנת  או  הרע  לשון  איסור  בחוק  האמורות  מהגנות  וייהנו 

 551 .................................................................................. דברים" 
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אושר    - . פרסומים בקבוצה ב"פייסבוק" בעיצומה של מערכת בחירות   8
 551 ...................................................................................... פיצוי 

. פרסום לשון הרע ברשת האינטרנט וברשתות החברתיות בפרט, הוא  9
 551 .................... פרסום מיוחד, שאינו דומה לפרסום בעיתון, לדוגמא 

לאתר  10 שהועלה  בסרטון  כי  התובע  טענות   .YouTube  תכנים ישנם   ,
 552 ......................................... התביעה נדחתה   - המהווים לשון הרע

פי הגדרת  -. יש לראות בקבוצת פייסבוק משום "אמצעי תקשורת" על11
 552 ................................................. החוק, המפנה לפקודת העתונות 

 552 ...................................................... . הודעות דואר אלקטרוני 12
עולם הוירטואלי, כדי  . אין בעובדה שפרסום כלשהו הועלה בתוך ה13

 553 .................................... למנוע חיוב בעוולה של הוצאת לשון הרע 
לו  14 לפסוק  מקום  היה  הטוב  בשמו  הפגיעה  לנוכח  המבקש,  טענת   .

עניינו של המבקש נדון בפני    -שקלים    80,000חות  פיצויים בסך של לפ
דין המבוססים על ממצאי עובדה  -שתי ערכאות, ובשתיהן ניתנו פסקי

 553 ....................................................... ועל יישומו של הדין הקיים 
עניין  15 פוטנציאל לכאורי של  על קיומו של  . כתבת התחקיר מלמדת 

כמו הכתבה,  לפרסום  עיתונאית  -לציבור  חובה  של  בקיומה  הכרה  כן 
 555 ........................................................................ לפרסם הכתבה 

בסך  16 פיצויים  מוצקין    30,000.  קריית  עיריית  לראש  נפסקו  ש"ח 
ורעייתו בגין פרסומים מכפישים שפורסמו אודותיהם בדף הפייסבוק  

 556 .................................................."קריית מוצקין-"הרוח החדשה 
פרט  17 הגיעו  הדברים  וכי  ומעשיו  למערער  בפוסט  התכוון  המשיב   .

למערער לאנשים נוספים, והיה בכך כדי לפגוע בו ובהם. המשיב עוול  
ש"ח    5,000כלפי המערער בעוולה של פרסום לשון הרע. נפסק למערער  

 557 ........................................................ כפיצויים בגין עוגמת הנפש 
. המשיבים, יחד  ". שיתוף פוסט פוגעני בפייסבוק מהווה "לשון הרע18

למערערת   ישלמו  הפרסום    5,000ולחוד,  שיתוף  בגין  כפיצוי  ש"ח, 
 559 .................................................................................. הראשון 

גם  19 מסויים  אדם  אל  כוונה  שנכתבה  הרע  שלשון  ללמוד  ניתן   .
 560 ................................................................ "מנסיבות חיצוניות" 

. ככלל, תובע אינו יכול להישמע בטענה כי זכותו לפרטיות גוברת על  20
התובענה   לבירור  רלוונטיות  שהן  ראיות  הנתבע  בפני  לחשוף  חובתו 

 562 ................................................... ונדרשות לנתבע לביסוס הגנתו 
משפט קמא הינו מקיף, מנומק, משכנע ונכון ואין  -דינו של בית-. פסק21

כל עילה להתערב בו. משתמש בפייסבוק שפרסם פרסומים מכפישים  
רו מנהל  הינו  כי  היתר  ובין  עכו  עיריית  ראש  נשים  אודות  עם  מנים 

 564 .................................................................................. בעירייה 
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בסך  22 פיצויים  לשעבר  קבוצה  לחבר  ישלם  פייסבוק  קבוצת  מנהל   .
והטריד  ש"ח לאחר שפרסם אודותיו פרסומים לפיהם הוא אנס    5,000
 566 ...................................................................................... נשים 

. לשון הרע בוואטסאפ: כינה מתווך נדל"ן נוכל בקבוצה של עוסקים  23
 568 ................................................ אלף שקל 12 -ויפצה ב  -במקצוע 

מוסדות  24 על  להשפיע  במטרה  שוחד  ומתן  פדופיליה  לתובע  ייחוס   .
 569 ..................................................................................... שונים 

החברתית 25 ברשת  זה  כנגד  זה  הצדדים  שכתבו  ביטויים   .               
 571 ..................................................................................פייסבוק 

 575 ................... 1981-שער ג': חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א 
 575 ..................................................................... פרק א': מבוא

 577 ......................... לחוק  1סעיף  -פרק ב': איסור הפגיעה בפרטיות 
 579 ............................ לחוק  2סעיף   -רטיות מהי? פרק ג': פגיעה בפ

 579 ................................................................................... . כללי 1
( לחוק הגנת  11) 2סעיף    -"צנעת החיים האישיים"    -. פגיעה בפרטיות  2

 580 .................................................................................הפרטיות 
 582 ... ( לחוק הגנת הפרטיות 11)2סעיף   -דרישת הזיהוי  -. "של אדם"  3
סלולרי    .4 בטלפון  שצולם  מיני  סרטון  הפצת  בשל  בפרטיות    - פגיעה 

 583 ..........................................................הבקשה התקבלה בחלקה 
והורשע  5 בפרטיותן  ופגע  קורבנותיו  אחר  עקב  המערער       עור הער  -. 

 584 ...................................................................................... נדחה 
הערעור התקבל    -. הפגיעה בחופש העיסוק אל מול הפגיעה בפרטיות  6

 584 .................................................................................... בחלקו 
. המבקש חדר פעם אחר פעם לתיבת הדואר של המתלוננת ללא רשות,  7

א לאחרים  קרא  חלקם  את  העביר  ואף  הדואר  דברי             הערעור   -ת 
 585 ...................................................................................... נדחה 

החקירה  8 מחומר  בחלקים  העורר  של  העיון  זכות                        הערר   - . 
 586 ...................................................................................... נדחה 

. הופעתם של "קישורים ממומנים" על לוח המודעות בו מופיע גם אתר  9
 587 ......................... הפרסום של התובע, אין בה כדי לפגוע בפרטיותו 

. חוק הגנת הפרטיות כולל רשימה סגורה של מעשים שיש בהם משום  10
על איסור  לכלול  ניתן  לא  בהם  בפרטיות  חזית  - פגיעה  פירסום תצלום 

 587 .......................................................................... ביתו של אדם
בפרטיות  11 פגיעה  מוקלטות    - .  הודעות  בשל העלאת  פרטית  קובלנה 

 588 ................................... הנאשם זוכה   -לאתר אינטרנט ללא רשות 
  2ה כדי פגיעה בפרטיות )סעיף  . פרסום באינטרנט של לשון הרע עול 12

 589 ............................................................... לחוק הגנת הפרטיות( 
שנה הינה פגיעה    30. פרסום  תמונות עירום ללא רשות  גם בחלוף  13

 590 ...................................... הגנת הפרטיות( לחוק  2בפרטיות )סעיף  
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עיתונ14 על  מיוחד  דין  להחיל  יש  מסמכים  .  הגעת  לדרכי  באשר  אים 
 592 .................. לחוק הגנת הפרטיות(  2חושפי שחיתויות לידם )סעיף 

)סעי15 פגיעה בפרטיות  והפצתו במרשתת הינו  צילום אקט מיני    2ף  . 
 592 ................................................................ לחוק הגנת הפרטיות 

למעשים, 16 אמת  בזמן  מודע  אינו  האובייקט  כאשר  חושפני  צילום   .
 593 .............................................................. מהווה פגיעה בפרטיות 

חובת  17 של  הפרת  מקימה  אינה  אנונימי  בלוגר  של  זהותו  חשיפת   .
 594 .................................................................... הפרטיות  פרטיות 

. טענת הנתבעים כי המידע המבוקש איננו רלוונטי וכי הוא מוגן לפי  18
 595 ........................................... דחיית הטענה  -חוק הגנת הפרטיות 

. פרסום פרטים הנוגעים לצנעת הפרט אינן "עניין ציבורי", ולפיכך  19
 596 .................................... אינם חוסים  תחת הגנת "אמת בפרסום" 

. פרסום תכנים משמיצים באינטרנט במסגרת בלוג המהווים  לשון  20
 596 ........................................................................................ הרע 

סום כתבה נעשה בניגוד לרצון בשעה  . האם ניתן לקבל טענה כי פר21
 597 ..................................... שהטוען לכך לא ביקש להסירה לאלתר? 

. שימוש שלא כדין בתמונת אומן באתר האינטרנט של חברת הפקות  22
 599 ........................................................... שייצגה בעבר את האומן 

ועשה23 מאחר  רק  כפיו  בנקיון  לרחוץ  יכול  אינו  מפרסם  שימוש    . 
 599 ............................. בשירותיו של צד שלישי לצורך ביצוע הפרסום 

. פרסום תמונות דוגמנות ללא הסכמת באתרים בעלי רמיזות מיניות  24
 600 ................................................................ הינה פגיעה בפרטיות 

כנגד אדם בדף פרופיל של חבר אחר מהווים לשון  25 . פרסום דברים 
 601 ........................................................................................ הרע 

ובאתר  26 היכרויות  לרצונה באתרי  בניגוד  של אישה  פרטיה  פרסום   .
 602 ............................. אירוטי הינה פגיעה מהותית וקשה בפרטיותה 

לשון 27 הינה  באינטרנט  אנונימי  בלוגר  במסגרת  אדם  הכפשת   .              
 602 ........................................................................................ הרע 

. חוק הגנת הפרטיות נועד למנוע פגיעה ברגשותיו של אדם ולא פגיעה  28
 602 ................................................................................... כלכלית 

. תנאי מקדמי לקיום עילת תביעה בגין פרסום תמונה בעילת לשון  29
 603 ............................ הרע וחוק הגנת הפרטיות הוא כי ניתן לזהותה 

ידי עובד ללא רשות ותוך ניצול גישה  -. העתקת חומר חסוי ממחשב על30
 604 .................... שניתנה לו לצורך עבודתו הינה פגיעה קשה בפרטיות 

אחרי  31 מעקב  תוכנת  ולצורך  .  העבודה  לשעות  התחומה  העובדים 
 605 ........................... לגיטימי של העסק אינה מהווה פגיעה בפרטיות 

נו חוסה  . פרסום מצב רפואי של אדם אינו מהווה עניין ציבורי ואי 32
 606 ................................. תחת הגנת  "הבעת דעה" ו"אמת בפרסום" 
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לב אינה מצדיקה שלילה מוחלטת של  -. התנהגות תובע בחוסר תום33
יהווה "פרס" ל נתבעת אך היא מצדיקה את הפחתת  פיצוי, דבר אשר 

 606 .................................................................................... הפיצוי 
. פרסום אמרה בפורום מצומצם המתייחסת ישירות ליושרו של אדם  34

 606 ..... בכל הקשור לעיסוקו והעלולה לפגוע בפרנסתו מהווה לשון הרע 
ענ 35 לצנעת חייו האישיים של אדם  או למצב . פרסומו של  יין הנוגע 

 607 ......... בריאותו או להתנהגותו ברשות היחיד הינם פגיעה בפרטיות 
ר שלא נועד לפרסום או שימוש  . העתקת תוכן של מכתב או כתב אח36

פגיעה   המהווה  מעשה  הינו  הכותב  או  הנמען  מאת  רשות  בלי  בתכנו 
 608 ................................................................................. בפרטיות 

על 37 אחרת"  "הטרדה  בגדר  הן  תכופות  התקשרויות  הגנת  - .  חוק  פי 
 609 .................................................................................הפרטיות 

ידי התחזות ברשת האינטרנט הינה פגיעה  -. גניבת חומרי מחשב על38
 609 ................................................................................. בפרטיות 

על39 אדם  של  שמו  פרסום  איסור  האינטרנט  - .  ברשתות  אחרים  ידי 
 610 ............................................................ פרסום מסחרי  למטרות

בעלות  40 הינן  והכותרות  שהכתוביות  חושפניות  תמונות  פרסום   .
 610 ................ משמעות מינית זולה ובוטה הינה פגיעה קשה בפרטיות 

בפרטיות  41 ופגיעתם  העוררים  מסוכנות  לאור  בית  מעצר  תנאי   .
 611 ............................................... הערר התקבל בחלקו   -הקורבנות 

בפרטיות  42 פגיעה  של    -.  תמונתו  ופירסום  אינטרנט  באתר  כתבה 
 611 ............ הבקשה נדחתה  -המבקש, מוהל שעבד ללא רישיון בתוקף 

בפרטיות  43 פגיעה  מוקלטות    קובלנה  - .  הודעות  בשל העלאת  פרטית 
 613 ................................... הנאשם זוכה   -לאתר אינטרנט ללא רשות 

הבלתי44 הפורום  דוקטרינת  לבית-.  מאפשרת  לבחור  -נאות  המשפט 
להפ  פורום  שלא  קיים  כי  השתכנע  לו, אם  המוקנית  עיל את הסמכות 

 614 .....................................אחר, זר ו"טבעי" יותר להכרעה בסכסוך 
 615 ...................... . סוגיית הטוקבקים כפגיעה בפרטיות ולשון הרע 45
מייחס  46 סביר  שומע  או  שקורא  המשמעות  את  בפרסום  לבחון  יש   .

 617 .............................................................. למילים נשוא התביעה 
 617 ....... . מטרד הפצת "דבר פרסומת'' מפר את חוק הגנת הפרטיות 47
לעניין 48 והטרדתו  ברשת  המשתמש  של  בפרטיותו  פגיעה   .              

 619 .................................................................................. פרסומת 
 619 ............................................ . עבירות שעניינן פגיעה בפרטיות 49
חוק  50 הגנת  לחוק  בניגוד  ופורסם  הועתק  אשר  תוכן  לעניין  תביעה   .

 620 ......................................................................... הגנת הפרטיות 
בו מופיע  51 לוח המודעות  על  "קישורים ממומנים"  גם  . הופעתם של 

 621 .................. אתר הפרסום של התובע, אין בה כדי לפגוע בפרטיותו 
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הגנת  52 חוק  של  כהפרה  אתר  מנויי  של  אישיים  נתונים  שמירת   .
 621 .................................................................................הפרטיות 

להעביר לעיונה    5-1. עתירה מינהלית בה מתבקש להורות למשיבים  53
המשיבים   שקיבלו  וההלוואות  המלווים  רשימת  את  העותרת    8-6של 

ואשר    2018  -וב   2013  -תקיימו במגורמים שונים בסבבי הבחירות שה
 622 ............................................... פרטיהם מצויים בכספת העירייה 

 623 ............................................ תביעה נדחתה  -. הצבת מצלמות 54
 624 ...................................... . צו לקבלת מידע ממשרד התקשורת 55
 626 .................... משלוח מכתב בדואר אלקטרני  -( לחוק  5)2. סעיף 56
 627 ..................... תביעה ייצוגית  -( לחוק  10)2-(9) 2. הפרת סעיפים 57
 628 ............. גילוי פרטי אשראי  -תביעה ייצוגית  -( לחוק  9)2. סעיף 58
 629 ............................................. . בידוק בטחוני ופגיעה בפרטיות 59
 630 ........................... בקשה התקבלה ה - . בקשת עו"ד לעיון בתיק 60
דו"חות כספיים של המבקשת, היא חברה בע"מ,  61 . בקשה להעברת 

 630 ....................... לידי המשיבות, אשר כל אחת מהן היא אדם פרטי 
 630 ........... ידי מי שאינו בעל דין - משפט על- . בקשה לעיון בתיק בית 62
 631 ......................................................... . תביעה למתן חשבונות 63
 631 ............................................ עבירה פלילית  -. חדירה למחשב 64

 633 ..................................... לחוק  3סעיף  -פרק ד': הגדרת מונחים 
 633 ................................................................................... . הדין 1
בסעיף  2 מפורשות  הוחרגה  תאגיד  של  פרטיותו  הזכות    3.  לחוק. 

לחברה   בהתאם  משתנה  מהותה  אשר  עמומה  זכות  הינה  לפרטיות 
 633 ................................................. הספציפית ולמטריה המשפטית 

 635 ...................... לחוק הגנת הפרטיות  3. עתירה לתיקונו של סעיף  3
 637 .............. לחוק  4סעיף  -עוולה אזרחית   -ה בפרטיות פרק ה': פגיע

 639 ......................... לחוק  5סעיף  -עבירה  -פרק ו': פגיעה בפרטיות 
 641 ................................ לחוק  6סעיף  -מה בכך  פרק ז': מעשה של 

עד    7סעיפים    -פרק ח': הגנה על הפרטיות במאגרי מידע ומאגרי מידע  
 643 .......................................................................... ט לחוק 17

 643 ................................................................................... . הדין 1
 651 ........ . תנאי שכר ופרישה הינם בגדר "ענייניו הפרטיים של אדם"2
 651 ................................................................ ( פרשנות 2)7ף  . סעי3
. תכליתו של חוק הגנת הפרטיות הוא להתמודד עם התרחבות האיסוף  4

 651 ........................ והריכוז של מידע בידי גורמים ציבוריים ופרטיים 
הפרטיות  5 על  הגנה  בעבירות  פלילית  הרשעה  הסוס    -.             פרשת 

 653 ................................................................................ הטרויאני 
הגנת 6 בתנאי  עומדים  שלא  פרסום  ואפשרויות  שירותים   .              

 655 .................................................................................הפרטיות 
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בו  7 ושימוש  מידע  מאגר  רישום  של  עבירה  התקבלו   -.       הערעורים 
 656 ................................................................................... בחלקם 

. הפגיעה בפרטיות אל מול חופש העיסוק בשל "מפתוח" אתר אינטרנט  8
פסקי-על המפרסם  אינטרנטיים  חיפוש  מנועי  העתירה    -דין  -ידי 

 657 ................................................................................. התקבלה 
אף שחוק נתוני תקשורת, פוגע בזכות החוקתית לפרטיות, הוא  -ל. ע9

 659 ............................................................. העתירות נדחו  -חוקתי 
בפרטיות  10 פגיעה  לחוק    - .  בניגוד  נתונים  מאגר  הנאשם    - החזקת 

 660 .................................................................................... הורשע 
 660 .......................... הגנה על מאגרי מידע לפי חוק הגנת הפרטיות 11
בית12 בתיקי  לעיון  הדרושה  ההנמקה  חובת  והזכות  - .  המשפט 

 661 ......................................... העתירה נדחתה  -החוקתית לפרטיות 
ומוחזק  13 נאסף  עליו  המידע  עוד  כל  מידע  לקבלת  אדם  ליידע  יש   .

 662 .................................................................................... במאגר
שלשמה  14 המטרה  את  המידע  למוסר  להודיע  חייב  מידע  מבקש   .

 663 ............................................. מבוקש המידע ולמי יימסר המידע 
ש15 הסכמתו  קבלת  דורש  אינו  כלל  הפרטיות  הגנת  חוק  הלקוח  .  ל 

לעשיית שימוש במידע. כל שנדרש הוא להודיע ללקוח על כך שאין חלה  
עליו חובה חוקית למסור את המידע ועל המטרה לשמה נועדה קבלת  

 665 .................................................................................... המידע 
של אדם  16 זכותו  חוק הפרטיות מסייגים  והן  חופש המידע  חוק  הן   .

 666 ...................................... לקבל מידע או לעיין בו בהגבלות שונות 
מיד17 וגילוי  אמונים  הפרת  מרמה,  על.  סודי  המשטרה  - ע  עובד    - ידי 

 668 ........................................................................ הנאשם הורשע 
במאגר  18 הנמצאים  המורים  הסתדרות  חברי  רשימת   . -                   

 668 ................................................................................. העברתם 
 669 ..................................... לחוק  18סעיף  -פרק ט': הגנות מה הן 

 669 ................................................................................... . כללי 1
. ככל שזכות הגנת הפרטיות אינה מוחלטת זכות זו כפופה למגבלות  2

 671 ............................ ידי חופש הביטוי וזכויות נוספות -המוטלות על 
ה3 חוק  מכוח  הגנה  של  תחולתה  בירור .  טעונה  הפרטיות               גנת 

 672 ................................................................................... עובדתי 
לדוא"ל  4 מקרית  חשיפה  סעיף    -.  מכוח  הגנה  טענת            2ג 18מקימה 

 673 ...................................................................................... לחוק 
 674 .......................................................... לחוק   2ב18. הגנת סעיף  5

 675 ..................................... לחוק  19סעיף  -פטור  -פרק י': הגנות 
 677 ......................... לחוק 20סעיף   -נטל ההוכחה  -פרק י"א: הגנות 
  22-21סעיפים    - הקלות    - הפרכה של טענות הגנה    - פרק י"ב: הגנות  

 679 ................................................................................ לחוק
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עד    23סעיפים    -פרק י"ג: מסירת מידע או ידיעות מאת גופים ציבוריים  
 681 ........................................................................... ז לחוק23

 681 ................................................................................... . הדין 1
ות הפרטיות  . האיזון בין זכות הציבור לדעת, לבין החשש לפגיעה בזכ2

 682 ............................ הערעור התקבל בחלקו  - של נחקרים במשטרה 
זכאות הציבור לדעת, מכוח הוראות חוק חופש המידע, על הסדרי  3  .

המסי  רשות  שעורכת  משלמים  כופר  במסגרתם  במס,  חייבים  עם  ם, 
יינקטו נגדם הליכים   כופר כסף בתמורה לכך שלא  האחרונים לרשות 

 684 ........... הערעור התקבל -ידם  -פליליים בגין עבירות מס שבוצעו על
עד  4 כל  של  הפלילי  הרישום  בגיליונות  לעיין  נאשם,  זכאות  בחינת   .

מגבלה   ללא  בעניינו  התביעה  מטעם  התקבל   -המעיד              הערעור 
 686 .................................................................................... בחלקו 

 687 ................. . קופת חולים איננה חוסה תחת המושג "גוף ציבורי" 5
 689 ..................................... לחוק  24סעיף  -המדינה  פרק י"ד: דין

 691 ...................................... לחוק  25סעיף  -פרק ט"ו: מות הנפגע 
 693 ....................................... לחוק  26סעיף  -פרק ט"ז: התיישנות 

 693 ................................................................................... . הדין 1
פרטי תוסדר באמצעות חוק  -. עוולה אזרחית בגין העתקת מידע אישי2

וד  הגנת הפרטיות, ואילו עוולה אזרחית בגין העתקת מידע שהוא בגדר ס 
 693 ..................................... מסחרי תוסדר באמצעות חוקים אחרים 

 695 .................................. . התיישנות עילה לפי חוק הגנת הפרטיות 3
 697 ..... לחוק  27סעיף   -חוק איסור לשון הרע פרק י"ז: החלת הוראות מ 

 697 ................................................................................... . הדין 1
. הנטל על מבקש איסור הפרסום הוא ניכר ושעליו להוכיח שהפגיעה  2

 697 ............... בו היא מהותית ושיש בה כדי לבסס את איסור הפרסום 
על ראיות  י"ח:  אדם  -פרק  של  עבר  או  אופי  רע,                     28סעיף    -שם 

 699 ................................................................................ לחוק
 699 ................................................................................... . הדין 1
 699 ...................................................... ראיות לגבי אופיו של אדם2

 703 ................................... לחוק 29סעיף  -פרק י"ט: צווים נוספים 
 703 ................................................................................... . הדין 1
  - . פגיעה בפרטיות בשל פרסום כתבה חושפנית ללא ידיעת התובעת  2

 703 ......................................................... התביעה התקבלה בחלקה 
המשפט להורות על איסור הפצת  -. חוק הגנת הפרטיות מסמיך את בית3

 704 ........................................................ או השמדתו   החומר הפוגע
פרטי תוסדר באמצעות חוק  -. עוולה אזרחית בגין העתקת מידע אישי4

הגנת הפרטיות, ואילו עוולה אזרחית בגין העתקת מידע שהוא בגדר סוד  
 705 ..................................... מסחרי תוסדר באמצעות חוקים אחרים 

 709 ......................... א לחוק 29סעיף  -פרק כ': פיצוי בלא הוכחת נזק 
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 709 ................................................................................... . הדין 1
 709 ...................... משפט של ערעור בפסיקת הפיצוי -. התערבות בית 2

 715 ................ לחוק  30סעיף  -בשל פרסום בעיתון פרק כ"א: אחריות 
 717 ................... לחוק   31סעיף  -פרק כ"ב: אחריות של מדפיס ומפיץ 

 717 ................................................................................... . הדין 1
הערר    -ם ופרסום מסמך חסוי באינטרנט  . העתקה של מסמכים חסויי2

 717 ...................................................................................... נדחה 
. הרומן שפרסם המערער, התברר כספר אוטוביוגרפי הפוגע בפרטיותה  3

 718 ................... הערעור נדחה  -  של המשיבה, עליה התבססה העלילה
 721 ..... א לחוק31סעיף   -פרק כ"ג: עונשין בעבירות של אחריות קפידה 

 721 ................................................................................... . הדין 1
ש2 לעוררים  מעצר  חלופות  הקשורות  .  פליליות  בעבירות  הואשמו 

הקורבנות   בפרטיות  ופגעו  מחשב,  בתוכנת                   הערר    - לשימוש 
 721 ................................................................................... התקבל 

 722 .................................................. . החזקת מאגר מידע לא חוקי 3
 725 ................................. ב לחוק31סעיף   -פרק כ"ד: עוולה בנזיקין 

 729 ............................ לחוק  32סעיף  -פרק כ"ה: חומר פסול לראיה 

 737 ...................... 1998-שנ"ח שער ד': חוק חופש המידע, הת
 737 ..................................................................... פרק א': מבוא

 741 .......................... חוק ותכליות  -פרק ב': זכות הפרט לקבל מידע 
 741 ................................................................................... . כללי 1
 741 ................................................................. . חוק חופש המידע 2
 742 ................................................. . תכליות לעקרון חופש המידע3
 743 ..................................... . הזכאות למידע והמסננות שיש לצלוח 4

השקיפות"   "מהפכת  ג':  במסירת   -פרק  לחיוב  הרעיוני               הבסיס 
 745 ................................................................................ מידע
 745 ........................................ . זכות למידע במסגרת דיני תאגידים 1
המשרה  2 נושאי  בידי  המצוי  המידע  או    -.  פרטי  במידע  מדובר  האם 

 745 ................................................................................... ציבורי? 
 747 ...................................... מידע פרטי   -. זכות למידע מאמונאים 3
 749 ........................... מידע שבידי הרשות   -. זכות למידע מהרשויות 4

 753 ....................................... לחוק  1סעיף  -פרק ד': חופש המידע 
 755 .............................................. וקלח 2סעיף  -פרק ה': הגדרות 

 755 ................................................................................... . הדין 1
 756 ................................................................................... . כללי 2
נתונים בדבר היתרים שניתנו להאזנת סתר על3 ידי שירותי  -. חשיפת 

 756 ......................................................................... הבטחון הכללי 
הדין אינה כפופה להוראות חוק חופש  -. וועדה בוחנת של לשכת עורכי4

 758 .................................................................................... המידע 
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 -דו"ח תקופתי    -פרסום רשימת הרשויות הציבוריות    -פרק ו': ממונה  
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